
ข้อมูลสถิตภิารกิจที่ให้บริการตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
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ภารกิจที่ให้บริการ 
จำนวนประชาชนทีข่อรับบริการ (คน)  

รวม 
ณ จุดใหบ้ริการ (Walk-in) ผ่านช่องทาง E-Service 

คำร้องขอความช่วยเหลือเรื่องทั่วไปของประชาชน ๕ ๐ ๕ 
การรับชำระภาษีป้าย ๒ ๐ ๒ 
การขออนุญาตทำการโฆษณาโดยใช้เครื่องขยายเสยีง ๑ ๐ ๑ 
รับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกจ้าง ๐ ๐ ๐ 
การขอรับการสงเคราะหผ์ู้ป่วยเอดส ์ ๐ ๐ ๐ 
การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยความพิการ ๑ ๐ ๑ 
การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ๐ ๐ ๐ 
การขอรับเงินทุนอุดหนุนเพื่อเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ๐ ๐ ๐ 
การรับนักเรียนเข้าระดับก่อนประถมศึกษาในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ๐ ๐ ๐ 
 การรับนักเรียนเข้าระดับประถมศึกษาปีท่ี ๑ ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ๐ ๐ ๐ 
การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร ๔ ๐ ๔ 
การขอเลขท่ีบ้าน ๒ ๐ ๒ 
การขอเลขท่ีบ้านกรณีทะเบียนบ้านช่ัวคราว ๐ ๐ ๐ 
 การจำหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  กรณีคนสัญชาติไทยหรือคนต่างด้าวที่มี
ใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าว ตายในต่างประเทศ 

๐ ๐ ๐ 

การจำหน่ายชื่อและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน  กรณีที่มีช่ือและรายการบุคคลในทะเบียนบ้าน
มากกว่า ๑ แห่ง 

๐ ๐ ๐ 

 การจำหน่ายชื่อและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้านเมื่อปรากฏว่าบุคคลในทะเบียนบ้านได้ตายไป
แล้วแต่ยังไม่ได้จำหน่ายช่ือและรายการบุคคล 

๐ ๐ ๐ 

 
 
 
 



-๒-  
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ  

รวม 
ณ จุดใหบ้ริการ (Walk-in) ผ่านช่องทาง E-Service 

การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็น
บุคคลธรรมดา 

๐ ๐ ๐ 

การแจ้งขอทำหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน ๑ ๐ ๑ 
การแจ้งรื้อถอนบ้านหรือบ้านถูกทำลาย ๐ ๐ ๐ 
การเพิ่มช่ือกรณีคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยได้รับการผ่อนผันให้อยู่อาศัยในราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษ
เฉพาะราย  ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมืองหรือกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ 

๐ ๐ ๐ 

 การเพิ่มช่ือกรณีคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยที่ได้รับอนุญาตให้มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทยเป็นการถาวรขอเพิ่ม
ช่ือในทะเบียนบ้าน 

๐ ๐ ๐ 

การเพิ่มช่ือกรณีคนต่างด้าวที่มีหนังสือเดินทางเข้ามาในประเทศไทยซึ่งระยะเวลาการอนุญาตให้อยู่ใน
ประเทศไทยยังไม่สิ้นสุดความประสงค์ขอเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน ท.ร.๑๓ 

๐ ๐ ๐ 

การจดทะเบียนพาณิชย์(เปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.๒๔๙๙ 
กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน (ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคลและห้างหุ้นส่วนจำกัด) 
บริษัทจำกัด และบริษัทมหาชนจำกัด 

๒ ๐ ๒ 

การเพิ่มช่ือกรณีคนท่ีมีสญัชาตไิทยโดยการเกิด โดยมีบดิาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งหรือบิดาและมารดา
เป็นผู้ไม่สญัชาติไทยหรือบุคคลที่ได้สัญชาติไทยโดยมคีำพิพากษาหรอืคำสั่งของศาลโดยถึงที่สุด 

๐ ๐ ๐ 

การเพิ่มช่ือกรณีคนไทยที่เกดิในต่างประเทศขอเพิ่มชื่อโดยมีเหตุจำเปน็ท่ีไม่อาจเดินทางกลับประเทศ
ไทย 

๐ ๐ ๐ 

การเพิ่มช่ือกรณีคนไม่มีสญัชาตไิทยท่ีมีใบสำคญัประจำตัวคนตา่งด้าวและเคยมีชื่อในทะเบียนบ้านขอ
เพิ่มชื่อ 

๐ ๐ ๐ 

การเพิ่มช่ือกรณีคนสญัชาติไทยเดนิทางกลับจากต่างประเทศหรือเกดิในต่างประเทศ เดินทางเข้ามาใน
ประเทศไทย โดยไมม่ีหลักฐานแสดงว่าเป็นคนสญัชาติไทย 

๐ ๐ ๐ 

การเพิ่มช่ือกรณีคนสญัชาติไทยที่เกิดในต่างประเทศโดยมีหลักฐานการเกิด ๐ ๐ ๐ 
การเพิ่มช่ือกรณีคนสญัชาติไทยที่เดินทางกลับจากต่างประเทศ โดยใช้หนังสือเดินทางของต่างประเทศ
หรือหนังสือสำคัญประจำตัว (Certificate  of  Identity) 

   

 
 
 



-๓-  
 

 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ  

รวม 
ณ จุดใหบ้ริการ (Walk-in) ผ่านช่องทาง E-Service 

การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา ๓๙ ทว ิ ๐ ๐ ๐ 
การเพิ่มช่ือกรณีตกสำรวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเมื่อปี พ.ศ.๒๔๙๙ ๐ ๐ ๐ 
การเพิ่มช่ือกรณีบุคคลที่ถูกจำหน่ายชื่อและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านเนื่องจากมีชื่อและรายการโดย
มิชอบหรือโดยทุจริต 

๐ ๐ ๐ 

การแจ้งเคลื่อนย้ายอาคารตามมาตรา ๓๙ ทวิ ๐ ๐ ๐ 
การเพิ่มช่ือกรณีบุคคลอ้างว่าเป็นคนมีสัญชาติไทยขอเพิ่มช่ือในทะเบียนบ้านโดยไมม่ีหลักฐานมาแสดง ๐ ๐ ๐ 
การเพิ่มช่ือเด็กอนาถาซึ่งอยู่ในความอุปการะเลี้ยงดูของบุคคลหน่วยงานเอกชน ๐ ๐ ๐ 
การเพิ่มช่ือบุคคลทีไ่ดม้ีการลงรายการ “ตายหรือจำหน่าย” ในทะเบยีนบ้านฉบับท่ีมีเลขประจำตัว
ประชาชน  เนื่องจากการแจ้งตายผิดคนหรือสำคญัผดิในข้อเท็จจริง 

๐ ๐ ๐ 

 การรับแจ้งการเกิด  กรณีเกิดในบ้านและเกดินอกบ้าน ๐ ๐ ๐ 
การรับแจ้งการเกิด  กรณีเด็กในสภาพแรกเกิดหรือเด็กไร้เดียงสาถูกทอดทิ้ง ๐ ๐ ๐ 
การรับแจ้งการเกิด  กรณีเด็กเรร่อนหรือเด็กท่ีไม่ปรากฏบุพการีหรือบุพการีทอดทิ้งที่อยู่ในอุปการะหรอื
การสงเคราะห ์

๐ ๐ ๐ 

การรับแจ้งการเกิดเกินกำหนด ๐ ๐ ๐ 
การรับแจ้งการเกิดเกินกำหนดกรณีท้องที่อ่ืน ๐ ๐ ๐ 
การรับแจ้งการตาย  กรณีตายในบ้านและตายนอกบ้าน ๑ ๐ ๑ 
การรับแจ้งการตาย  กรณีมีเหตุเช่ือว่ามีการตายแต่ไม่พบศพ ๐ ๐ ๐ 
การรับแจ้งการตาย  กรณีไม่ทราบว่าผู้ตายเป็นใคร ๐ ๐ ๐ 
การรับแจ้งการตายเกินกำหนด ๐ ๐ ๐ 
การรับแจ้งการตายเกิดกำหนด  กรณสีำนักทะเบยีนอื่น ๐ ๐ ๐ 
การรับแจ้งการเปลีย่นแปลงการจดัการศพ ๐ ๐ ๐ 
การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าที่เดิม ๐ ๐ ๐ 

 
 
 
 



-๔-  
 

 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ  

รวม 
ณ จุดใหบ้ริการ (Walk-in) ผ่านช่องทาง E-Service 

การรับแจ้งการย้ายเข้า ๑ ๐ ๑ 
การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็นเวลานานและไม่รู้ว่าไปอยู่ที่ใด ๐ ๐ ๐ 
 การรับแจ้งการยา้ยที่อยู่ของคนไปต่างประเทศ ๐ ๐ ๐ 
การรับแจ้งการย้ายปลายทาง ๔ ๐ ๔ 
การรับแจ้งการย้ายออก ๐ ๐ ๐ 

การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบยีนบ้านกลาง ๐ ๐ ๐ 

การรับแจ้งการย้ายออกแล้วแต่ใบแจ้งการย้ายที่อยูสู่ญหายหรือชำรดุก่อนแจ้งย้ายเข้า ๐ ๐ ๐ 

การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตสำนักทะเบียนเดียวกัน ๐ ๐ ๐ 

การเพิ่มช่ือกรณีคนท่ีไมม่ีสญัชาติไทยต่อมาได้รับสัญชาตไิทยตามกฎหมาย ๐ ๐ ๐ 

การรับแจ้งการเกิด  กรณีการแจ้งสำนักทะเบียนอ่ืน ๐ ๐ ๐ 

การขอหนังสือรับรองการเกิด  ตามมาตรา  2๐/๑ ๐ ๐ ๐ 

การรับแจ้งการตาย  กรณีสงสัยว่าตายด้วยโรคติดต่ออันตรายหรือตายผิดธรรมชาติ ๐ ๐ ๐ 

การรับแจ้งการตาย  กรณีสำนักทะเบียนอ่ืน ๐ ๐ ๐ 

การเพิ่มช่ือ กรณีบคุคลไดส้ัญชาตไิทยหรือสละสัญชาตไิทย โดยบทบัญญัติแห่งกฎหมายซึ่งไม่อาจ
พิจารณาสั่งการเป็นอย่างอ่ืน หรือโดยคำสั่งของศาลถึงที่สุด หรือเพกิถอนใบสำคัญประจำตัวคนต่างดา้ว 

๐ ๐ ๐ 

 การตรวจ  คัด  และรับรองเอกสารทะเบียนราษฎร  กรณเีอกสารตน้ฉบับหรือเอกสารหลักฐานที่เก็บ
ต้นฉบับเอกสารการทะเบียน 

๐ ๐ ๐ 

การตรวจ  คดัและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร ๗ ๐ ๗ 

การพิสูจนส์ถานการณ์เกดิ  และสญัชาติ  (เด็กที่ถูกทอดทิ้ง  เด็กเร่รอ่น  หรือเด็กที่ไม่ปรากฏบุพการี
หรือบุพการีทอดทิ้ง) 

๐ ๐ ๐ 

 
 
 
 
 
 



-๕- 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ  

รวม 
ณ จุดใหบ้ริการ (Walk-in) ผ่านช่องทาง E-Service 

การเพิ่มช่ือ  กรณีการใช้สูติบตัร  ใบแจ้งการย้ายที่อยู่  หรือทะเบียนบ้านแบบเดิม ๐ ๐ ๐ 
การเพิ่มช่ือ  กรณีคนซึ่งไม่มสีัญชาติไทยได้รับการผ่อนผันให้อยู่อาศัยในราชอาณาจักร เป็นกรณีพิเศษ
เฉพาะรายตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมืองหรือกฎหมายว่าด้วยสญัชาติ 

๐ ๐ ๐ 

การเพิ่มช่ือ  กรณีคนซึ่งไม่มสีัญชาติไทยท่ีได้รับอนญุาตให้มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย  เป็นการถาวรขอ
เพิ่มชื่อในทะเบียนบ้าน 

๑ ๐ ๑ 

การขอลงรายการสญัชาตไิทยในทะเบียนบ้านตามมาตรา  ๒๓  แห่งพระราชบัญญัตสิัญชาติ  (ฉบับท่ี  
๔)  พ.ศ.  ๒๕๕๑ 

๐ ๐ ๐ 

การจำหน่ายชื่อและรายการ  กรณีมีชื่อและรายการในทะเบียนบ้านมากกว่า  ๑  แห่ง  (ระเบียบฯ  ข้อ  
๑๐๙) 

๐ ๐ ๐ 

การจำหน่ายชื่อและรายการบุคคล  เมื่อปรากฏว่าบุคคลในทะเบยีนบ้านได้ตายไปแล้ว  แต่ยังไม่ได้
จำหน่ายชื่อและรายการ  (ระเบียบฯ  ข้อ  ๑๑๑)  กรณีในเขต  และกรณสีำนักทะเบียนอื่น   

๐ ๐ ๐ 

การโฆษณาด้วยการปิดทิ้งหรือโปรยแผ่นประกาศหรือใบปลิวในท่ีสาธารณะ ๑ ๐ ๑ 
การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.๒๔๙๙ กรณผีู้ขอจดทะเบียนเป็น
บุคคลธรรมดา 

๐ ๐ ๐ 

การจดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.๒๔๙๙ กรณผีู้ขอจดทะเบียนเป็น
ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

๐ ๐ ๐ 

การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.๒๔๙๙ 
กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็นห้างหุ้นสว่นสามัญ คณะบคุคล และกิจการร่วมค้า 

๐ ๐ ๐ 

การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปลี่ยนแปลงรายการจดทะเบียน) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.๒๔๙๙ 
กรณผีู้ขอจดทะเบยีนเป็นบุคคลธรรมดา 

๐ ๐ ๐ 

 การจดทะเบยีนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.๒๔๙๙ กรณผีู้ขอ
จดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 

๐ ๐ ๐ 

การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.๒๔๙๙ กรณผีู้ขอ
จดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนสามญั คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า 

๐ ๐ ๐ 

 
 
 



 
-๖- 

 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ  

รวม 
ณ จุดใหบ้ริการ (Walk-in) ผ่านช่องทาง E-Service 

การขอรับบำเหนจ็ตกทอด (กรณีลกูจ้างประจำผู้รับบำเหน็จรายเดือนหรือบำเหน็จพิเศษรายเดือนถึงแก่
กรรม) 

๐ ๐ ๐ 

การขอรับบำเหนจ็ปกติหรือบำเหน็จรายเดือนของลูกจ้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ๐ ๐ ๐ 
การขอรับบำเหนจ็ปกติของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถึงแก่กรรม) ๐ ๐ ๐ 
การขอรับบำเหนจ็พิเศษของทายาท (กรณีลูกจ้างประจำหรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นถึงแก่กรรมอันเนื่องมาจากการปฏิบัตหิน้าท่ี) 

๐ ๐ ๐ 

การขอรับบำเหนจ็พิเศษของลูกจ้างประจำหรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ๐ ๐ ๐ 
การขอรับบำเหนจ็บำนาญปกติ(กรณีพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเกษียณอายรุาชการและลาออก) ๐ ๐ ๐ 
การขอรับบำเหนจ็ตกทอดและเงินช่วยเหลือพิเศษ(กรณีพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเสียชีวิต) ๐ ๐ ๐ 
 การขอรับบำเหน็จพเิศษรายเดือนของลูกจ้างประจำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ๐ ๐ ๐ 
การแก้ไขเปลี่ยนแปลงการประกอบกิจการสถานีบริการน้ำมัน (ระยะที่ 1 : ขั้นตอนออกคำสั่งรับคำ
ขอรับใบอนุญาต) 

๐ ๐ ๐ 

การแก้ไขเปลี่ยนแปลงการประกอบกิจการสถานีบริการน้ำมัน (ระยะที่ 2 : ขั้นตอนออกใบอนุญาต) ๐ ๐ ๐ 
การต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน้ำมัน ๐ ๐ ๐ 
การโอนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน้ำมัน ๐ ๐ ๐ 
การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน้ำมัน ๐ ๐ ๐ 
การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน้ำมัน(ระยะที่  ๑ : ขั้นตอนการออกคำสั่งรับคำขอรับ
ใบอนุญาต) 

๐ ๐ ๐ 

 การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน้ำมัน(ระยะที่  ๒ : ข้ันตอนออกใบอนุญาต) ๐ ๐ ๐ 
ขออนุญาตก่อสร้าง ดดัแปลง รื้อถอน ๐ ๐ ๐ 
การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งตลาด ๐ ๐ ๐ 

 
  
 
 
 



 -๗- 
 

ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 
จำนวนคร้ังท่ีประชาชนขอรับบริการ  

รวม 
ณ จุดใหบ้ริการ (Walk-in) ผ่านช่องทาง E-Service 

การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายหรือสถานท่ีสะสมอาหาร  พื้นที่เกิน  ๒๐๐  ตารางเมตร ๐ ๐ ๐ 
การขอต่ออายุใบอนุญาตจำหน่ายสินค้าในท่ีหรือทางสาธารณะ ๐ ๐ ๐ 
การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ๐ ๐ ๐ 
การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจัดมูลฝอยท่ัวไป ๐ ๐ ๐ 
 การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจัดสิ่งปฏิกลู ๒ ๐ ๒ 
การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการเก็บ  และขนมูลฝอยท่ัวไป ๐ ๐ ๐ 
 การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการเก็บ  และขนสิ่งปฏิกูล ๐ ๐ ๐ 
 การขอใบอนุญาตจัดตั้งตลาด ๐ ๐ ๐ 
 การขอใบอนุญาตจัดตั้งสถานท่ีจำหน่ายอาหารและสถานท่ีสะสมอาหาร  พื้นที่เกิน  ๒๐๐ ตารางเมตร ๐ ๐ ๐ 
การขออนุญาตจำหน่ายสินค้าในที่หรือทางสาธารณะ ๐ ๐ ๐ 
การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ๐ ๐ ๐ 
การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจดัมลูฝอยท่ัวไป ๐ ๐ ๐ 
การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจดัสิ่งปฏิกลู ๐ ๐ ๐ 

รวม ๐ ๐ ๓๔ 
 
 
 
 
 


